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1. Kiisitluse valim

Keila Linnavalitsus korraldas 06.04-07.05 2023. aastal Keila linna linnaelanike
rahulolukiisitluse, mille eesmargiks oli kaardistada elanike rahulolu peamiste avalike
teenustega ning tuua vélja ootused ja ettepanekud linna edasise arengu kavandamiseks.
Sarnane Kkiisitlus viidi 1abi ka 2020. aasta oktoobris.

Kisitlus oli anoniiimne ja veebipohine, mida levitati linna kodulehel ja
sotsiaalmeediakanalites ning ankeetide taitmise vdimalus oli ka paberkujul.

Kiisitlusele vastas 392 inimest (2020 oli see arv 380). Keila linna elanike arv kiisitluse
hetkel oli 10342 (vordluseks 2020 oli see arv 10087) inimest. Vastanute osakaal
elanikkonnast oli ligi 4%, kuid arvestades valja alaealised lapsed ning vastajate vanust
(14-84 eluaastat), oli vastajate osakaal 5%.

Vastajatest 71 % olid naissoost ja 29% meessoost (joonis 1). 54% vastajatest elas
kortermajas, 46% eramajas. 62% vastajate taust oli palgatdotaja, tilejadnud grupid peale
mittetoOtavate jagunesid lisna vordselt (joonis 3). Vastajate seotus Keila linnaga 74% osas
on iile 10 aasta (joonis 4).
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2. Ulevaade Kiisitluse tulemustest

Sissejuhatuseks kiisiti linnakodanike iildist hinnangut kuivord hea on Keila linnas
elada, millele andsid positiivse hinnangu 92% vastajatest (joonis 5).
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Joonis 5. Kiisimus: Milline on Teie iildine hinnang, kas Keila linnas on hea elada?

Jargmised 2 kiisimust puudutasid rahulolu avalike teenustega. Kiisimus eraldati kaheks
komponendiks - teenuste kidttesaadavus ja kvaliteet ning taristu piisavus ja hinnang
selle seisundile. Kuigi iildine rahulolu hinnang oli positiivne anti palju tagasisidet avatud
kiisimuste 1dbi, mille eesmark oligi vilja tuua konkreetseid kitsaskohti ning
parendusettepanekuid. Avatud kiisimuste vastuste hulk oli positiivselt suur.

Avalike teenuste ja infrastruktuuri rahulolu jargselt oli voimalik teha konkreetseid
ettepanekuid. Kokku anti ca 1140 kommentaari/ettepanekut. Statistilist pingerida ei
olnud véimalik koostada, sest kiisimus oli sisult kvalitatiivne ning tagasiside varieerus
seinast seina. Kokkuvottes kordub kommentaarides Keila kui roheline ja hea
elukeskkonnaga (rahulik ja turvaline) linn, kus on hea elada, siin on piisavalt teenuseid
ning huvitegevust, peetakse oluliseks head rongiiihendust Tallinnaga. Enim k&lama
jaanud voi eristuvad ettepanekud on valja toodud alavaldkondade rahulolu hinnangute
juures.

2.1 Avalikud teenused ja elukeskkond

Haridus, noorsootdé

Haridusvaldkonnas voib iildiselt 6elda, et 85-90% vastajatest olid rahul teenuste
kvaliteediga (joonis 6). Rohkem negatiivseid hinnangud sai keskhariduse kvaliteet, mis
vdljendus ka kommentaarides ning tegevusettepanekutes. Samas veidi kdrgema
rahulolematuse padlvinud huvitegevuse osas anti ainult hinnang, kuid asjasse puutuvaid
kommentaare, ettepanekuid ei tehtud.
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Joonis 6. Palun hinnake, kuivérd rahul Te olete jargmiste avalike teenuste korralduse, kdttesaadavuse ja
kvaliteediga: Haridus, noosoot6

Haridusasutuste fiilisilise seisundi hinnang leidis valdavalt positiivset kajastust,
noortekeskuse olmetingimuste osas oli rahulolematust monevdrra rohkem, mis valjendus
ka kommentaarides, et noortekeskusele arvati vaja olevat uue hoone ehitamist.
Samasugune tulemus oli ka 2020. aasta rahulolukiisitluse vastustes.
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Joonis 7. Palun hinnake kuivord rahul Te olete linna infrastruktuuri, objektide seisukorra ja piisavusega:
Haridus, noorsoot6o

Ettepanekute raames toodi hariduse ja noorsoot66 valdkonna juures valja jargmist:

Vikerkaare (sh Sipsiku maja) renoveerimine ja kaasajastamine

Viikelastele huvitegevuse voimalused

Koolihariduse sisuline kvaliteet, dpetajate kaadrivoolavuse vdhendamine ning
nende motivatsiooni tdstmine

Kooli (sh giimnaasiumi) maine parandamine ning rohkemate valikainete ja
suundade pakkumine

Erivajadustega lastele parem tugisiisteem logopeedide, psiihholoogide ja
eripedagoogide naol

Noorsootd6 siindmuste mitmekiilgsus ja rohkemate vdéimalustega huvitegevus
Noorte liikumispaikade parandamine, skatepargi olemasolu



e Noortekeskuse renoveerimine

Kultuur, sport, vaba aeg

Kultuuri, spordi ja vaba aja valdkonnas hinnati avalike teenuste kvaliteeti tildiselt
positiivselt, kdige rohkem tuli see esile raamatukogu teenusega. Suhteliselt vahem rahul
oldi kultuurisiindmustega. Koige rohkem ,ei oska o6elda/ei ole kokkupuutund“
hinnanguid anti Harjumaa muuseumi osas, teiste teemade puhul jdi see 4-8 % piiresse.
Avatud vastustest koorus valja, et haridus-, kultuuri- ja spordirajatistega ollakse rahul,
linna kultuurielu ja liritused on toredad ning spordi- ja terviserajad on head.
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Joonis 8. Palun hinnake, kuivdrd rahul Te olete jargmiste avalike teenuste korralduse, kdttesaadavuse ja
kvaliteediga: Kultuur, sport, vaba aeg

Infrastruktuuri osas anti tildiselt positiivseid hinnanguid (80-90%), kérgeim rahulolu oli
haljasalade ja parkide osas.
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Joonis 9. Palun hinnake kuivérd rahul Te olete linna infrastruktuuri, objektide seisukorra ja piisavusega:
Kultuur, sport, vaba aeg.

Tegevusettepanekutest vaariks valdkonna kohta tuua valja jargmist:
e Tervisekeskuse remont, laiendamine ja teenuste hinna-kvaliteedi suhe
e Vajadus paremate treening- ja spordirajatiste jarele (nt skatepark)



e Rohkem kultuuri- ja vaba aja tegevusi ning taristut (oodatakse lauluvaljaku
valmimist)

e Kultuuri- ja spordisiindmuste reklaamimise ja korraldamise parandamine

e Vajadus tdiustatud ja rohkemate manguvaljakute jarele

e Mitmel puhul toodi valja kino rajamise vajadust

e Keila turu vajalikkus: suuremat, kaasaegsemat ja paremini varustatud turgu

Sotsiaalhoolekanne, tervishoid

Sotsiaalteenuste osas anti ligi 50% vastajate poolt hinnang ,ei tea/ei ole kokku
puutunud®. Tervishoiuteenuste osas oli ,ei oska 6elda“ osakaal 11%. Teemaga mitte
kokku puutunud vilja jattes, siis sotsiaalteenuste kvaliteedi ja kiattesaadavusega rahul
olijaid oli 85%. Kokkuvéttes toodi valja, et Keila sotsiaaltdotajad on tublid ja teevad head
tood.

Tervishoiuvaldkonnas oli rahulolematust rohkem, teenuste kiattesaadavust hinnati veidi
madalamalt kui kvaliteeti.
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Joonis 10. Palun hinnake, kuivérd rahul Te olete jairgmiste avalike teenuste korralduse, kdttesaadavuse
ja kvaliteediga: Sotsiaalhoolekanne, tervishoid.

Tegevusettepanekutena kajastati jargmist:
e Perearstide teenuse kaittesaadavus ja valik, kdorge teeninduse kvaliteet (sh
administratiivne)
e Eriarstiteenuste kattesaadavuse parandamine: rohkem visiite ja teenuseid
kohapeale
e Eakate teenusmaja ideega peaks edasi liikuma, teenus oleks hea vdimalus
ennetada hooldekoduteenuse kasutamist ja elada iseseisvalt kauem

Heakord, turvalisus, tihistransport

Heakorra, turvalisuse ja priigiveoga ollakse iildiselt rahul. Uhistranspordiithendused
Tallinnaga rahuldavad elanikke, ainult 7,4% ei osanud hinnangut anda.
Uhistranspordiiihendusega naaberomavalitsustega ei ole kokku puutunud vdi ei osanud
hinnangut anda ligi 28% vastanutest, mis TUheltpoolt viitab sellele, et peamine
liikumissuund on Tallinn. Samas oli rahulolematust rohkem teiste teenustega vorreldes



just iihenduste ebapiisavuse osas teiste omavalitsuste vahel. Avalike konteinerite osas on
rahulolu vorreldes 2020. aastaga veidi tdusnud, kuid siiski toodi ettepanekutes vilja, et
avalikke priigikaste peaks olema rohkem.
Avatud vastustes toodi korduvalt vilja Keila linna ilusaid parke ja head linnaaedniku
t60d, siin on kaunis haljastus ja heakord.
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Joonis 11. Palun hinnake kuivord rahul Te olete jairgmiste avalike teenuste korralduse, kdttesaadavuse ja
kvaliteediga: heakord, iihistransport

Valdkonda puudutavates tegevusettepanekutes toodi valja jargmist:

e Heakord (priigikastide) ja muude teenuste (poed, lasteaed) puudus linna
aarealadel

e Rohkem priigikaste linna, sh koerte valjaheidete jaoks

e Priigi ja jdatmete koristus: soov parema jadtmejaamade kdttesaadavuse ning
prigi koristuse jarele

¢ Raudteeiilesditude labilaskvuse kiirendamine

e Uhistranspordi korraldus: tagada parem iihistransport Keila siseselt ja
holbustada iihendust naaberomavalitsustega

e Politseipatrulli olemasolu linnas

e Uleiildine linna heakord: vajadus rohealade siilitamise ja parandamise jirele
ning lildise avaliku ruumi puhtuse ja korra tagamine

Teed, tdnavad, kergliiklusteed

Taristu osas anti koige vdhem ,ei tea/ei oska Oelda“ vastuseid (1-5% sdltuvalt
kiisimusest). Vorreldes teiste valdkondadega oli siinjuures rahulolematust rohkem.
Kergliiklusteede olukorraga oldi rohkem rahul kui kergliiklusteede piisavusega. Seda
ilmestab ka kommentaaride/ettepanekute hulk. Teede olukorra ja talvise hoolduse osas
jagunesid hinnangud positiivne-negatiivne skaalal enamvahem vordselt. Tanavalgustus
sai valdavalt positiivset tagasisidet.
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Joonis 12. Palun hinnake kuivdrd rahul Te olete linna infrastruktuuri, objektide seisukorra ja piisavusega:
taristu

Tegevusettepanekuid/kommentaare, mis sisaldas marksona ,teed” anti mitmesajal
korral. Teede osas anti kohati viga detailset tagasisidet, siin raportis on tehtud tildistatud
kokkuvote.
Enim kdlama jai ettepanekutest:
e Jalgratta- ja konniteede puudus ning vajadus mugavamaks liikumiseks.
Kergliiklusteede tihendamine teiste linnaosadega ning naaberomavalitsustega
e Talvine teehooldus (sh aukude kiire parandamine) ja libedusetorje peaks olema
parem (toodi valja just vaiksemaid tanavaid ning konniteid)
Parem teede seisukord ja korrashoid
Liiklusohutuse parandamine ja iilekdiguradade ohutus
Linnaruumi parem planeerimine ja rohealade sailitamine
Tagada parem tanavavalgustus, eriti kergliiklusteedel
Vihmavee parem drajuhtimine
Parkimiskorralduse parandamine avalike hoonete, aga ka kortermajade
piirkondade iimber
e Linnaruumi ja planeerimisega seotud probleemid: liiga palju uusarendusi,
autostumine, tipptundide ummikud ja privaatsuse kadumise

2.2 Kogukond

Kogukondliku identiteedi tugevuse hinnangu kiisimused nditasid, et vastajad
identifitseerivad ennast vdga tugevalt Keila linna elanikuna (joonis 13). Keila linnas
toimuv ei jata kedagi kiilmaks, ainult 2% pigem ei olnud huvitatud linnas toimuvast
(joonis 14).
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Kiisimus kommunikatsiooni ja info allikate osas nditas, et 2/3 osas ollakse info hulga ja
kattesaadavusega rahul, kolmandiku osas ollakse pigem rahul ning rahulolematuid oli
7%.
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Joonis 15. Kui rahul Te olete info liikumisega linnas toimuva kohta?

Peamine allikas infoga kursis olemiseks on linna ajaleht, sotsiaalmeedia ja sdbrad
tuttavad, seejarel linna koduleht ja kuulutused ning reklaamid avalikes kohtades.
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Joonis 16. Millistest allikatest saate Te peamiselt infot linnas toimuva kohta?

un

Linnas toimuvatest siindmustest 58% vastajatest votavad aktiivselt ja pigem aktiivselt
0sa, pea 40% osalevad pigem harva.
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Joonis 17. Palun hinnake kui aktiivselt votate Te osa linnas toimuvatest avalikest siindmustest

Ettepanekutena ja tdhelepanekutena kajastati jargmist:

e Uheks oluliseks osaks kogukonna jaoks on teenuste ja erinevate kaupade
olemasolu. Tuuakse vilja Keila turu vajalikkust ja paremat varustatust. Soov on
ka rohkemate kaupluste ja eriti riidepoode jarele.

e Kaasav eelarve: inimesed on rahul véimalusega osaleda linna arenguplaanides ja
projektides

e Linna arendamine: tuuakse vilja, et Keila on arenev linn, mis muutub jarjest
ilusamaks

e Samas on ka kriitikat suunatud sellele, et linnavalitsus ei kaasa piisavalt
linnaelanikke otsuste tegemisse ja ei anna piisavalt infot linna arengu kohta

2.3 Juhtimine

Linna juhtimise tagasiside andmisel paluti hinnata 7 vaidet. Antud hinnangute seas oli , ei
tea/ei oska Oelda“ vastuseid soltuvalt kiisimusest 30-40% vahel, millest voib jareldada
vahest otsest kokkupuudet linnavalitsusega. Rahulolu juhtimisega kirjeldab joonis 18.

B Vigahea M Hea M Rahuldav M Halb W Eioska delda

Linnaelanike ja kodaniku-Uhenduste kaasamine linna -_
juhtimisse

Informat-siooni kéttesaa-davus linna teenuste kohta _-

Ametnike kattesaa-davus -—
Ametnike kompe-tentsus -_
Asjaajamise lihtsus -_
Probleemide lahendamise kiirus -—
Linna poolt pakutavad e-teenused 8-

100% 0% 100%

Joonis 18. Hinnang Linnavalitsuse tegemistele.

Uldistades vdib 6elda, et rahulolu oli kdikide viidete osas proportsionaalselt enam
vahem samasugune - umbes 60% osas positiivne ja 40% osas pigem negatiivne.
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Negatiivsemana eristub vaide ,probleemide lahendamise kiirus®, mille osas oli
rahulolematust vorreldes teistega pisut enam.

Avatud kisimusena sai vastata millega ollakse vaga rahul ja millega iildse mitte ning
antud hinnangud jagunesid arvuliselt pooleks.
Positiivses osas kiideti ametnike suhtumist (sh nimeliselt) ning palju anti positiivset
tagasisidet linna elukeskkonna osas, mis peegeldab ka linnavalitsuse t66d. Enim
kajastust leidis linna rohelus ja haljastus, kaudselt véib tunnustada selle valdkonna
eestvedajaid.
Rahulolematust viljendati pigem konkreetsete objektide seisundi (auklik tee, katkine
valgustus vms) voi teenuste kvaliteedi (lasteaia koha probleem) osas, mida kanti tile
ametnike t66 hinnanguks. Probleemide lahendamise kiirus, mida hinnati kriitilisemalt sai
ka kommentaarides tagasisidet - sooviti naha rohkem kliendikesksust ja kiiremat
menetlust kui ,seaduses ette ndhtud 30 pdeva“.
Ettepanekutena ja tdhelepanekutena kajastati veel jargmist:
e E-teenuste jatkuv areng
e Informatsiooni kittesaadavus: linna infot saab hdlpsasti katte Keila Lehe,
veebilehe ja sotsiaalmeedia kaudu
e Kiire ja kompetentne ametnikega suhtlemine: ametnikega on lihtne suhelda ja
saada vajalikku abi. Linnavalitsus on ndhtamatu, kuid efektiivne. Samahasti on
valja toodud ka kriitikat: suhtlus linnavalitsusega votab kaua aega, e-kirjadele ei
vastata voi vastused hilinevad. Moned ametnikud on iileolevad ja ei arvesta
linnaelanike soovidega

Lopetuseks kiisiti vastajatelt nagemust Keila linna visiooni osas. Ca 4000 kirjeldatud s6na
juures joonistus Keilast sonapilv, milles domineerivad marksonad: roheline, vaikelinn,
turvaline, Tallinna ldhedane - vdga sarnane 2020. aasta vastustele. See kattub paljuski
Keila arengukava 2013 - 2025 visiooni kirjeldusega: Keila on rahulik perekeskne
moodukalt suureneva kogukonnaga kodupaik, mis pakub turvalist ja tervislikke
eluviise toetavat rohelise vaikelinna elukeskkonda. Suures pildis soovitakse naha
samasugust vaikelinna arengut. Tuleviku nagemus pohineb aedlinna kontseptsioonil,
kompaktsusel, tervislikel elu- ja liikumisviisidel.
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Joonis 19. Milline on Teie Keila aastal 2035?

Roheline: vaartustatakse rohelust, loodusldhedast linna, kus on palju puid, lilli ja
haljastatud alasid

Turvaline: elanike ja nende laste jaoks on oluline turvaline elukeskkond

Sportlik: rohkelt sportimisvéimalusi, spordiradu ja -keskuseid.

Haridus: on tagatud kvaliteetne haridus koikidele lastele ja noortele
Kogukonnatunne: tugev kogukonnatunne - elanikud hoolivad ja panustavad linna
arengusse

Uhistransport: ~ kiire ja mugav iihistranspordiithendus pealinna ja
naaberomavalitsustega

Vaba aja veetmise véimalused: mitmekiilgne huvitegevus, iiritused ja teenused
Kvaliteetne tervishoiuteenus: loodetakse paremat ja  kvaliteetsemat
tervishoiusiisteemi

Korrastatud teed ja tdnavad: korralikud ja labimdeldud teedevorgud
Mitmekiilgne kaubandus: soovitakse rohkem kaubanduskeskuseid ja poode
Aedlinn: Keila peaks sdilitama oma aedlinnale iseloomuliku atmosfaari ning ei
tohiks muutuda Tallinna magalarajooniks

Vahem autoliiklust: soovitakse, et Keilas oleks rohkem ruumi jalakiijatele ja
jalgratturitele ning vihem autoliiklust tanavatel
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2.4 Haridus

Haridus on kohaliku omavalitsuse identiteedi alustala ning arvestades ka valdkonna
prioriteetsust eelarves oli elanikel voOimalus anda detailsemalt tagasisidet
haridusvaldkonna kohta. Tagasisidet andis 392 inimest.

Lisakiisimustik koosnes kahest osast: esmalt oli vdimalus hinnata konkreetse
haridusasutuse tegevust, teise bloki moodustasid kiisimused keskhariduse valikute osas.
Hinnatavaid haridusasutusi oli 7.

Uldise kiisimusena kiisiti, mida peetakse giimnaasiumihariduse valikul koige
olulisemaks. 45% osakaalu sai kompetentsed dpetajad ja dppekvaliteedi tase.
Need hinnangud peegeldusid ka tagasisides Keila glimnaasiumile.

Hea maine

éppe-wali:eedi kdrge tase
250 Hea fiusiline keskkond
Kompetentsed Spetajad
200

Mdne aine siivendatud Sppe voi...

150

24%
21%
14% 14%

100

5% 5%
50 4% 4%

I I L “T"
o | “1 111

Joonis 20. Giimnaasiumihariduse valikud

Turvalisus, koolikiusamise puud...
Head riigieksamite tulemused
Kooli hea sisekliima

Valikainete rohkus

Vaba aja veetmise vimaluste ro...

Asukoht

Kokkuvotvalt toodi valja:
e Toetatakse iilikooli suunalist glimnaasiumiharidust, kutsedpet nihakse pigem
kutsekoolides. Samas tuuakse ka valja kohaliku to6turu vajadust kutsedppe jarele
e Eelkutsedpe annab tugevama positsiooni tulevaste valikute ja to6turu jaoks
e Kutseharidus voiks olla eraldi 6ppeasutusena, kombineerituna glimnaasiumiga.
Kutsedpe ei tohiks toimuda tildainete kvaliteedi arvelt
e Praktilise 6ppe vaartustamine giimnaasiumis, kindel kutse tagab tulevikus
paremad toovoimalused
Toetus voimalusele noortel katsetada erinevaid valdkondi
Soovitakse teatri- ja filmidppe voimalusi
Probleemid kooli suuruse (liiga suur kool) ja kiusamisega
Soovitakse autokoolituse voimalust glimnaasiumis
Kriitika kooli juhtkonna suhtes
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Lisa. Kiisimustik
KEILA LINNA ELANIKE RAHULOLUKUSITLUS

Keila Linnavalitsus on algatanud linna arengukava uuendamise, milles raames viiakse labi elanike rahulolukisitlus.
Kisitluse eesmark on kaardistada elanike rahulolu avalike teenustega, tuua valja peamised valjakutsed, ootused ja
ettepanekud linna edasise arengu kavandamiseks. Teie tagasiside on vdga oluline, seeldbi aitad muuta linna
elukorraldust paremaks.

Kusitlus on anoniiimne, infot kasutatakse ainult statistilistel eesmarkidel ja paremate juhtimisotsuste langetamiseks.
Kisimustele vastamine vtab aega 15-30 minutit.

Kusimuste tekkimisel kirjuta palun kiv@keila.ee v&i podrdu telefonil 6790700 (Maret Lepiksaar, abilinnapea).
Elanike rahulolukdsitlus viiakse labi ajavahemikul 06.04-07.05.2023. Taidetud kisitluslehed palume tuua Keila
Linnavalitsuse (Keskvaljak 11) postkasti v&i jatta Harju Maakonnaraamatukogus, Kultuurikeskuses voi vastavasse

kusitluskasti.

Kisitluse veebiversioonile saab vastata www.keila.ee/arengukava kaudu.

Aitah, et hoolid Keila arengu eest!

ULDOSA

Sugu
L] Mees
L] Naine

Teie vOi Teie pere on Keilas elanud?
Palun markige 1 valik.

[] Alla3aasta
(]  4-10 aastat
(] Ule 10 aasta

Te elate
[] Kortermajas

[] Eramajas

Te olete:
Palun markige 1 valik.

[l  Kodune
Palgatootaja
Ettevdtja

Opilane/ilidpilane

0
0
(1 Mittetédtav
0
(]  Pensionar

Milline on Teie Uldine hinnang, kas Keila linnas on hea elada?
Palun markige 1 valik.

[] Jah, vaga hea
Jah, pigem hea
Ei, pigem mitte
Ei, kindlasti mitte

0 B 0

Ei oska Oelda
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Soovi korral voite 0ma VastusSt KOMMENTEEIIAA: ......ceccvieie ettt ettt ettt et ettt st st st ste st st ste et st ebe e seesr s

AVALIKUD TEENUSED

2. Palun hinnake, kuivord rahul Te olete jargmiste avalike teenuste korralduse, kdttesaadavuse ja kvaliteediga.
Palun markige iga kategooria kohta 1 valik.

Olen vaga Pigem olen Pigem ei Ei ole Uldse | Eioska

rahul rahul ole rahul rahul 6elda/ei ole
kokku
puutunud

Alushariduse kvaliteet

Pdhihariduse kvaliteet

Keskhariduse kvaliteet

Huvihariduse kvaliteet (Muusikakool)

Noorsoot66 kvaliteet

Huvitegevuse vdimalused

Kultuurisindmused

Raamatukoguteenus

Harjumaa Muuseum

Keila Tervisekeskus

Sportimisvéimalused

Sotsiaalteenuste kattesaadavus

Sotsiaalteenuste kvaliteet

Tervishoiuteenuste kattesaadavus

Tervishoiuteenuste kvaliteet

Uldine heakord ja turvalisus

Jaatmekaitlus ja prigivedu

Uhistranspordiiihendus Tallinnaga

Uhistransporditihendus
naaberomavalitsustega

Palun nimetage kuni kolm Teie jaoks kdige olulisemat avalike teenuste osutamisega seonduvat probleemi, mis
kindlasti jargmise 4 aasta jooksul vajavad lahendamist.
Palun olge sdnastuses véimalikult konkreetne, milles seisneb probleem, mida tuleb lahendada.

ELUKESKKOND

Palun hinnake, kuivord rahul Te olete linna infrastruktuuri, objektide seisukorra ja piisavusega.
Palun markige iga kategooria kohta 1 valik.

Olenvaga | Pigem olen Pigem ei Ei ole Uldse Ei oska

rahul rahul ole rahul rahul 6elda/ei ole
kokku
puutunud

Lasteaedade fuusiline seisukord

Koolide fuusiline seisukord

Noortekeskuse fllsiline seisukord

Avalikud manguvéljakud
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Haljasalade ja parkide piisavus

Lemmiklooma jalutamiskohad

Spordirajatised

Terviserajad

Kergliiklusteede piisavus

Kergliiklusteede seisukord

Teede ja tanavate Uldine seisukord

Teede ja tdnavate talvine hooldus

Tdnavavalgustus

Avalikud jadtmekonteinerid ja
jaatmejaam

Teenindus- ja miiligiettevotete
olemasolu

Palun nimetage kuni kolm Teie jaoks kdige olulisemat infrastruktuuriga seonduvat probleemi, mis kindlasti jargmise 4

aasta jooksul vajavad lahendamist.

Palun olge sdnastuses véimalikult konkreetne, milles seisneb probleem, mida tuleb lahendada.

KOGUKOND

Kui tugevalt Te identifitseerite end Keila linna elanikuna?

Palun markige 1 valik.

[] Vagagi

[1  Usnagi

[] Pigem mitte
(]  Uldse mitte
[1 Eioska 6elda

Kuivord Te olete huvitatud Keila linnas toimuvast?

Palun markige 1 valik.

Vaga huvitatud

Pigem huvitatud
Pigem mitte huvitatud
Uldse mitte huvitatud

0 O I B B O

Ei oska Oelda

Kui rahul Te olete info lilkkumisega linnas toimuva kohta?

Palun markige 1 valik.

[] Infot on piisavalt ja see on kergesti kittesaadav

L] Infot on liiga palju ja selles on raske orienteeruda
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L] Infot on keskmiselt ning see on osaliselt kittesaadav
[l Infot on vidhe ning see on raskesti kittesaadav
[] Eioska 6elda

Millistest allikatest saate Te peamiselt infot linnas toimuva kohta?
Soovi korral vdite markida mitu vastusevarianti.

[l Linna ajaleht
(] Linna koduleht

[] Sotsiaalmeedia

[] sdbrad, tuttavad

L] Kuulutused, reklaamid avalikus ruumis
0

Mujalt (palun nimetage)

Palun hinnake kui aktiivselt votate Te osa linnas toimuvatest avalikest sindmustest.

Palun markige 1 valik.

Véaga aktiivselt
Pigem aktiivselt
Osalen pigem harva

Ei osale lldse

[ I B B B O

Ei oska 6elda

Millistest slindmustest (nt kultuuri- ja spordislindmused, vaba aja tegevused) Te linnas kdige enam puudust tunnete?

JUHTIMINE

Andke palun hinnang Linnavalitsusele jargmistes tegevustes.
Palun markige iga kategooria kohta 1 valik.

Vaga hea Hea Rahuldav

Halb

Ei oska delda

Linnaelanike ja
kodanikulihenduste kaasamine
linna juhtimisse

Informatsiooni kattesaadavus
linna teenuste kohta

Ametnike kattesaadavus

Ametnike kompetentsus

Asjaajamise lihtsus

Probleemide lahendamise kiirus

Linna poolt pakutavad e-
teenused

Palume tdpsustada kui Te olete millegagi vaga rahul
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HARIDUSVALDKONNA HINNANG

Jargneb tdiendav osa Keila haridusvaldkonna kohta. Teil on véimalus anda detailsemalt hinnang haridusvaldkonna

kohta (5 kiisimust) voi sellest loobuda ja kusitlus IGpetada.

Kas Te soovite tapsemalt anda hinnangut Keila haridusvaldkonna kohta?
[] Jah (vastake palun alljargnevatele kiisimustele)
[]  Ei(sellega on kiisitlus on I8ppenud)

Kui mitu laste Teie peres 6pib
Iga rea kohta saab markida 1 valiku.

1 laps 2 last 3 ja rohkem last

Mitte Ghtegi last

Lasteaias

Koolis

Muusikakoolis

Valige palun Uks haridusasutus, mille kohta soovite tdpsemalt hinnangut anda

Palun markige 1 valik.
[] Lasteaed Vikerkaar
Lasteaed Vikerkaar Sipsiku maja
Lasteaed Miki
Lasteaed Rukkilill
Keila Kool algkooli maja (Pargi 2)

Keila Kool p&hikooli ja glimnaasiumi maja (Ehitajate tee 1)

(N O

Keila Muusikakool

Palun hinnake alljargnevaid vaiteid
Palun markige igas reas 1 valik.

Noustun Pigem
taielikult noustun

Pigem ei
noustu

Ei ndustu
tldse

Ei oska
oelda

Opetajad innustavad dppima

Lapse arengut margatakse ja antakse Giglast
tagasisidet

Lapsele meeldib kohal kdia ja ta tunneb sellest
rodomu

Oppeiilesanded on seotud praktilise eluga ja
Oppetdo on huvitav

Sisekliima on turvaline, 6hkkond sdbralik

Kiusamist esineb harva

Tugiteenused on kadttesaadavad ja toimivad hésti
(nt logopeed, psiuhholoog)

Kommunikatsioon asutuse ja lapsevanema vahel
toimib hasti
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Toitlustamine on heal tasemel

koridorid, hiigieeniruumid)

Flusilise keskkond on hea riihmad/klassid,

Haridusasutusel on hea maine

Soovitaksin ka teistel siia dppima tulla

Palun nimetage kuni kolm Teie jaoks kdige olulisemat probleemi vdi kitsaskohta, mis selles haridusasutuses kindlasti

|ahiaastail vajab lahendamist.

Palun olge sGnastuses vdimalikult konkreetne, milles seisneb probleem, mida tuleb lahendada.

Mida Te peate giimnaasiumihariduse valikul kdige olulisemaks?

Palun markige kuni 3 peamist tegurit.
[1 Hea maine

Oppekvaliteedi kdrge tase

Hea fuusiline keskkond

Kompetentsed Opetajad

Head riigieksamite tulemused
Kooli hea sisekliima

Valikainete rohkus

(N Y Y A Y o

Asukoht

Kuivérd oluliseks Te hindate Keila glimnaasiumis pakkuda Gpilastele valikainena kutsedpet?

Vaga oluline
Pigem oluline
Pigem vaheoluline

Pole (ildse oluline

I O B o O

Ei oska delda

Soovi korral voite oma vastust kommenteerida

Sellega on kiisitlus [Gppenud.

Keila Linnavalitsus tanab Teid kisitlusel osalemise eest.

Modne aine stivendatud Gppe vdimalus

Turvalisus, koolikiusamise puudumine

Vaba aja veetmise vdimaluste rohkus
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