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1
Eesmark ja metoodika



Eesmark ja metoodika

Uuringu raames viidi labi kaks fookusgruppi — ks Keila linna kortermaja elanikega ning teine Keila linna korterithistute esindajatega.

Eesmark oli mdista mis motiveerib ja demotiveerib kortermaja elanike jaatmete liigiti kogumist ning kuidas liigiti kogumist edendada.

U_url_ngu = Kuvalitatiivne uuring — fookusgrupid, kestvus 1h
disain
Sihtriih = Kortermajade elanikud: Keila linna elanikud, kes elavad kortermajas
ihtrihm ,
» KU esindajad: isikud, kes esindavad mdnda Keila linna korterithistut
= Kortermajade elanikud: 8 inimest
FG suurus . .
= KU esindajad: 8 inimest
= Kortermajade elanikud: 10.08 17:00
FG aeg

= KU esindajad: 10.08 18:30

Uuringu tellija on NutriLoop OU. Tulemuste omandidigus kuulub Tellijale.
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2
Elanike fookusgrupp



Jaatmete liigiti kogumine uldiselt

Kortermajade elanike fookusgrupis vaitis umbes kolm Grupis oli paar inimest kes todesid, et koguvad jaatmeid

neljandikku, et nemad koguvad kdiki jaagtmeid liigiti osaliselt. Tihti tuleneski see konteinerite
liigiti. puudusest.

Seda tehakse vastavalt véimalustele — millised Tugev demotivaator on konteinerite puudus,
konteinerid kortermaja pr[jgihoones olemas on. korteriuhistu ja teised elanikud — nahakse Jaatmeld
Peamiselt on olemas fookusgrupi likmete sénul valedes konteinerites, ei jargita ettekirjutisi, ei tagata
vanapaber ja olme, tihti ka biojaatmed, vahem eriliiki konteinereid, aravedu toimub harva.
pakendijaatmete konteinerit ning klaaspakendeid

viivad pea koik kaugemale Uhiskonteineritesse.

Biojaatmeid viiakse ka maakohtadesse, loomadele.
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Peamised motivaatorid jaatmete liigiti kogumiseks

Loomulik toimimine,
suhtumine

Konteinerite olemasolu

Teadlikkus, jalajélg

Jaatmete kogused,
optimiseerimine

KU juhatus

Majahoidja

Inimesed toimivad enda suhtumise najal — need kes koguvad jaatmeid liigiti ei mdista seda, et kui on konteinerid eriliiki jaatmete jaoks,
siis kuidas inimesed seda jargida ei suuda? Kindlasti mangib rolli ka kogukond ja oma sotsiaalse ringi normaalsus — kui teised koik
sorteerivad prigi, siis ei ole selle mitte-tegemine aksepteeritud.

Mugav on liigiti koguda neid jaatmeid, mida saab lahedale konteinerisse @ra viia. Biojaatmeid viiakse ka igapaevaselt kuid seetéttu on
vaga oluline konteineri olemasolu. Kui on eraldi likide konteinerid olemas, ei leia inimesed, et liigiti kogumine raske oleks.

Oluline motivaator on teadlikkus — olles aru saanud jaatmete liigiti kogumise mdjust ning mida nende jaatmetega edasi teha saab, tekitab
see kohuse- ja missioonitunnet. P6oratakse tahelepanu sellele, millise planeedi Maa jargmised pdlvkonnad saavad.

Pannes koik jaatmed olmejaatmete konteinerisse, on need alatasa tais. Pakendeid eraldi sorteerides on prigi kogus oluliselt vaiksem
ja konteinerid ei saa nii kiiresti tais.

Selge seisukohaga korterilihistud omavad head mdju elanike kaitumisele. Kui on véimalused tagatud ja juhendid antud, edendab see
inimeste arvates jaatmete liigiti kogumise sagedust.

Majahoidjad, kes on liigiti jaatmete kogumise poolt ning teevad seda ka ise prugikonteinerites jaatmeid Umber tostes, panevad elanikke ise
motlema, et oleks eetiline see t66 kodus ja prigi valja viies ara teha.
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Peamised demotivaatorid jaatmete liigiti kogumisel

Eriliiki konteinerite
puudus

Teadmatus,
sorteerimine

Priigi araveo kallidus

Kodus jaatmete
eraldamine

Teised elanikud

KU juhatus

Olukorras, kui kortermaja priigimajas on vaid olme- ja paberikonteiner, on jaatmete liigiti kogumine oluliselt ebamugavam kui juhul,
millal eriliike konteinereid on rohkem (pakend, biojaatmed, klaas).

Ei olda kindlad mis liiki jaatmed on kasil — kas biojaatmeid tohib kilekotiga konteinerisse panna, kuhu kaib milline materjal jms.
Juhenditega ollakse uldiselt tuttavad, kuid on jaatmeid mis tekitavad segadust.

Kallidus soltub tugevalt kortermaja suurusest — kui on vaike kortermaja, on iga lisakulu tugevalt tuntav ja kdik ei pruugi selle maksmisega
ndus olla. Biojaatmeid vbiks sagedamini ara vedada kui kord nadalas (haiseb), kuid see on samuti suur lisakulu. Siin on inimeste sénul roll
ka linnal, kes peaks asja muutma ja toetama.

Klassikalistesse kraanikausialustesse soppidesse ei mahu hasti mitme osaga prugikastid ara. Samuti on sorteerimiseks modeldud
prugikastid tihti vaga kallid (vorreldes tavalistega). On ruumipuudus. Biojaatmeid kogutakse ka lihtsalt kapidarel olevasse kotti. Pole
mugavat lahendust leitud.

Teised elanikud ei kogu jaatmeid liigiti, tdidavad konteinereid valede vo6i halvasti ladustatud jaatmetega (suured, lahtivétmata pappkastid
paberkonteinerites). Teevad jaatmeid sorteerivate inimeste vaeva tlhisemaks, kuna konteinerites on vales liigis jaatmeid. Ei minda
muutustega kaasa, soditakse vastu — ,ei viitsi, ei taha®.

Korteriihistu suhtumisest oleneb jaatmekonteinerite olemasolu ning ldine elanike meelestatus. Samuti nenditi, et KU esindajate taha jaab
kinni infovool. Ka ei teadnud mdned inimesed jaatmete sorteerimise kohustuse kohta midagi ning see infosulg omistati KU esindajate
sulks.
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Voimalikud viisid liigiti kogumise edendamiseks

1. Inimeste informeerimine — Keila linna leht

Keila Linna kortermaja elanike arvates on oluline roll jaatmete liigiti kogumisel teadmistel ja arusaamadel — kuidas sorteerida, kuhu jaatmed jéuavad jms.
Osalejatel tekkis idee, et Keila linna lehes vdiks olla n6. roheline lehekiilg, millel on erinevaid harivaid aspekte kui ka muid teateid ja informatsioone mis on seotud
jatkusuutliku elustiili ja rohelise métlemisega. Mainiti, et Keila Linna leht on kdige parem informatsiooni jagamise meetod kuna seda loevad igas vanuses kohalikud.
Mainiti ka, et see ei tohiks olla Uhekordne asi vaid peaks olema piisiv lisa, et edendada Keila Linna elanike rohelisemat métlemist ja linna iildist heaolu.

2. Uritus ja praanik

Elanike arvates koolitused jaatmete liigiti kogumise kohta ainutiksi inimesi kohale ei meelitaks — koguneks 10-15 asjahuvilist. Usuti Urituste tdhususse, mille juures
oleks ka mdni ,praanik®. Elanike ideeks oli trritus millesse on teemat integreeritud, kuid et see poleks vaid jaatmete teemaline. Ka pakuti teha seda Keila
paevade raames. Pakuti valja tasuta Uritus méne kuulsa esiejaga ning, et Uritusel oleks naiteks jaatmetanav, kus on erinevaid mange ja muud harivat seoses

jaatmete liigiti kogumisega vdi seoses sellega, kuhu need jéuavad ja mida nendega edasi teha saab.

3. Praktiline kasutus — kogukonnaaed ja mahevaetis

Elanike jaoks on kogukonnaaed vaga atraktiivhe idee — seda eriti nditeks harimise eesmargil Keila Kooli juures, kus lapsed saaksid ise tegutseda ja olla
loodusega kontaktis. Arvamus on, et oleks reaalne nahtav valjund (naiteks kohvipaksu kasutamine rooside vaetisena kogukonnaaias) siis see motiveeriks ja
inspireeriks inimesi. Mainiti ka, et Keilas voiks selline asi olla kuna kogukonnatunnetus on tugev. Murekohaks on nende hoidmine riitistajate eest.

Suur huvi on ka mahetoidu vastu. Mote, et Keila linna inimeste kogutud biojaatmetest saaks kohalikku mahevaetist teha, tdi samuti positiivseid reaktsioone.
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Kokkuvote kortermaja elanike fookusgrupi tulemustest

= Keila linna kortermajade elanikud peavad esmatahtsaks jaatmete liigiti kogumise tingimuseks erinevate jaatmekonteinerite
olemasolu ning seejuures ka pidevat konteinerite tuhjendamist (eriti biojaatmete oma mis laheb kiiresti haisema).

= Elanikud toovad vélja, et vdtmeosa on inimeste enda suhtumisel ja teadlikusel. Ukskdikne suhtumine levib — tuleb
suvendada seda, et uus normaalsus on jaatmeid liigiti koguda ning, et muu kaitumine ei ole aksepteeritav.

= Linnalt oodatakse toetust prugi araveo osas — vaadata ule lepingud, kaardistada murekohad, toetada maksumuse osas.

= Oluline roll on ka korterithistutel — tugeva s6naga esindaja satestab selle, mis on majas aksepteeritav ning mis ei ole.
Uhistu peab ise hoolima jaatmekorraldusest, et sellest hooliksid ka elanikud. Elanikud ise teiste elanike vastu ei saa.

= |nimesed pakuvad olukorra edendamiseks valja teadlikkuse edendamise (Roheline Leht Keila lehes, uritus) ning inimeste
osaluse ja kogukonnatunde suurendamise (kogukonnaaed, mahevaetise tootmine).
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3
Korteriuhistute esindajate

fookusgrupp



Jadtmete liigiti kogumine iildiselt — KU esindajad

Korteriuhistute esindajad on pigem jaatmete liigiti
kogumise poolt, tugevalt vastu olevat liiget
fookusgrupis ei olnud.

Konteinerite olemasolu mangib samuti olulist rolli,
kuid siinkohal on KU esindajatel vaja saada ka

elanike heakskiitu. Méned t6id valja, et neil on
mitmeid konteinereid ja ka prtigimaja, kuid moned

naevad veel vaeva lukustatavate prugikonteineritega.

Isikliku liigiti kogumise oluline miinus on kodus
jaatmete sorteerimine ning prugikastide tarvis oleva
ruumi puudus.

Biojaatmete puhul on miinuseks, et méned vaikeste
kortermajade esindajad ei nae biojaatmete liigiti
kogumise mottekust niivord vaheste korterite pealt.
Probleemiks on ka biojaatmete harv aravedu (hais,
ussid).
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Peamised motivaatorid jaatmete liigiti kogumiseks

Nagu ka elanike grupis valja toodi, mainisid korterilhistute esindajad, et oluline on tagada erinevate jaatmeliikide konteinerid. Seejuures

OB CITEEL aga on oluline méttekoht nende no. tasuvus, mis tekitas eriarvamusi (kas biojaatmeid on vaikeses kortermajas méttekas koguda?)

Teadlikkus, jalajalg Kui inimesed métestavad enda jaoks oma tegevuse olulisuse, siis on motiveeritud jaatmeid liigiti koguda.
Jaatmete kogused, Need, kes jaatmeid liigiti koguvad, tddevad taas, et pakendeid eraldi pannes taitub olmeprigi konteiner oluliselt aeglasemalt ning ka
ruumi optimiseerimine kodus olev prigikast ei saa niivord ruttu tais (pakendeid ei pea ka nii tihti valja viima, kuna ei haise ega tekita muid ebameeldivusi).

Korteriuhistute esindajad nentisid, et konteinerite rent ei ole terve kortermaja elanike peale suur summa. Toodi valja, et mdnes majas

Odav maksab iga elanik marginaalse summa kuid prigimaja olukord on vaga hea ja draveoga kdik korras.
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Peamised demotivaatorid jaatmete liigiti kogumisel

Kogumaksumus

Konteinerid ja harv
tiilhjendamine

Kohustus vaid >18
korteriga majadele

Kodus jaatmete
eraldamine

(Teised) elanikud,
suhtumine

Viikeses kortermajas
pole motet koguda

Kuigi Uldine jaatmekorraldus ei ole korteritihistute esindajate sdnul kontimurdvalt kallis, siis raakides lisakonteineritest ja lisa-aravedudest,
valjendasid esindajad vdimaliku pahameelt elanike poolt, eriti juhul kui kortermajas on vahe kortereid (nt 8 leibkonna jaoks on kulud suured,
40 jaoks ei ole).

Biojaatmed on oluliseks murekohaks, kuna nenditi, et selle dravedu toimub tavaliselt ~2 nadala tagant. Oeldi, et ilmselt peaks toimuma 2
korda nadalas. Biojaatmete prigikastis on ussid, haiseb. Lisaks sellele, kui naiteks olmejaatmete konteiner on tais, pannakse
paberikonteinerisse suvalisi jaatmeid mis enam mujale ara ei mahu.

18 korteriga korterithistu esindaja sbnas, et kuna nemad on tapselt piiripeal, siis jadb mulje, nagu nemad ei peaks jaatmeid sorteerima.
Pigem ndustuti, et kohustus oleks koigil.

Taas on murekohaks eelkdige ruumipuudus — lausuti ka, et maksta voéib ju kull (araveo eest) aga kodus pole ruumi liigiti kogumiseks. Kuna
ka KU esindajad on ka teisalt tavalised elanikud, on ka neil see oluliseks mureks.

Raske on motiveerida inimesi, kes Uhistu koosolekul plaane laidavad. Ajutised elanikud ei huvitu piisavalt, pusivad korterite omanikud on
50/50. Ei ole head viisi kommunikatsiooniks, sildid konteineritel ei ole oma téhusust téestanud. Kui inimesed ei soovi sorteerida, siis nad
seda lihtsalt ka ei tee, olenemata mis juhised on antud.

Liigiti kogumise vajalikust toodi valja just vaikeste kortermajade ja biojaatmete puhul — 6eldi, et naiteks 8 korteriga kortermajas ei teki
piisavalt biojaatmeid, et nende aravedu korraldada.
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Voimalikud viisid liigiti kogumise edendamiseks

1. Inimeste informeerimine — Keila linna leht

Nagu ka elanikud mainisid, tdid ka KU esindajd valja, et Keila linna leht on parim viis teabe edastamiseks. Nad ei toonud vélja otsest lahendust, kuid mainisid, et
teadmistes on oluline roll suhtumisele ning informatsioon liigub hasti just Keila linna lehes.

2. Praktiline kasutus — mahevaetis, kompostimine

Véga positiivne reaktsioon oli sellele, kui moderaator tutvustas kohalike biojaatmete kompostimise ning mahevéetise tootmise vdimalust. KU esindajad tdid vélja, et

kui Keila linna inimesed naevad, et kohalike elanike biojaatmetega on parkide roosipddsad vaetatud, siis oleks see oluline motivaator liigiti kogumise jaoks. Samuti
vaartustatakse mahetoodangut ning mahevaetise kasutamine voetakse positiivselt vastu.

Seejuures aga, vastandlikult elanike vastustele, ei olnud KU esindajad niivord vaimustuses kogukonnaaiast, kuna tdid valja, et seda asutakse kindlasti ritstama.
Kuid, otsest vastumeelsust ka ei olnud — lihtsalt kaheldi selle moéttekuses.
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Kokkuvote KU esindajate fookusgrupi tulemustest

= Korterilhistute esindajad tunnetavad samuti konteinerite olemasolu olulisust jaatmete liigiti kogumisel — see on
mdistetav, et see teeb prugi sorteerimise mugavamaks. Sellegipoolest, on nii méneski kortermajas puudu prugimaja kui ka
erinevad jaatmekonteinerid. Oluline on inimeste arusaamine, et kdik tuleksid kaasa uute ideedega ning konteinerite juurde
rentimisega. Raha on tundlikum teema vaikestele kortermajadele, suuremad ei nae olulist probleemi.

= Oluliseks demotivaatoriks (vaikeste kortermajade jaoks) on kogumaksumus, mis prugi majandamisele laheb.

= Samuti ei ole biojaatmete kogumine toonud endaga positiivseid kogemusi, kui aravedu toimub harva ning konteiner
haiseb ja on tais usse. Oluline oleks tutvustada uusi lahendusi.

= Ruumipuudus on samuti mdélemas grupis labiv teema, kuna kdik algab oma kodus jaatmete liigiti paigutamisega.

= KU esindajad t6id olukorra edendamiseks vélja teadlikkuse edendamise (labi Keila lehe) ning inimeste kogukonnatunde
suurendamise (mahevaetise tootmine, kasutamine Keilas).

= KU esindajad, nagu ka elanikud, usuvad Keila lehe informatsiooni jagamise vdimalustesse ning ka mahevietise
kohaliku kasutamise kasulikkusele.
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Projekti meeskond

Uuringu eri etappides osalesid ja vastutasid:
Tellijapoolne kontaktisik:

Uuringu kava ja aruande koostaja:

Varbamine:

Vestluskava koostaja:

Graafilised tood:

Moderaatorid:

Kontaktinfo

Kaisa Esko

Projektijuht

Telefon: 6268436

E-mail: kaisa.esko@kantar.com

Kantar Emor

Telefon: 626 8500

Faks: 626 8501

E-mail: emor@emor.ee

Aadress: Maakri 21, Maakri Kvartal, 10145 Tallinn

Ingrid Hermet

Kaisa Esko

Margit Puskar, Inge Angerjas
Kaisa Esko, Ingrid Hermet
Kaisa Esko

Kaisa Esko, Marie Soone
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